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Swiadomos¢ uczniéw, ze mogg sie do Ciebie zwrdci¢ ze swoimi problemami, buduje zaufanie, wzajemny szacu-
nek i poczucie bezpieczenstwa, co pozytywnie wptywa na relacje w klasie. Zaufanie, jakim obdarzajg Cie dzieci,
to wyrdznienie, ale i odpowiedzialnosc. Badz blisko, a kiedy uczen zwrdci sie do Ciebie z problemem:

Zadbaj o odpowiednie warunki (czas i miejsce). Niech bedzie to bezpieczna przestrzen, gdzie nikt Wam
nie przerywa.

Badz z dzieckiem tu i feraz. Na czas rozmowy postaraj sie oderwac swoje mysli od innych spraw.

Zwracaj uwage na zachowanie i postawe dziecka, pomysl, jakie emocje mogg sie w nim pojawiac, i nazywaj je.

Stuchaj uwaznie i daj dziecku czas na powiedzenie, co sie dzieje. Pamietaj, ze nawet milczenie cos znaczy, np.

to, jak trudno jest dziecku o czyms mowic.

Nie oceniaj. Nazywaj zachowania, ktore sg zte, niewtasciwe lub krzywdzgace, ale rowniez zwracaj uwage na

te pozytywne.

Doceniaj dziecko - za to, ze zdobyto sie na odwage, zeby sie otworzyc, czy tez za dotychczasowe proby lub

pomysty na rozwigzanie problemu.

Nie dawaj rad ani gotowych rozwigzan. To, co jest mozliwe lub dobre dla Ciebie, niekoniecznie sprawdzi sie
w przypadku dziecka. Przypomnij sobie wtasne doswiadczenia z dziecinstwa, problemy, ktére z perspektywy
dorostego cztowieka wydajg Ci sie teraz btahe, ale kiedys miates(-as) wrazenie, ze Cie przerastajg. Pamietaj, ze

umiejetnosc¢ poradzenia sobie z problemami rozwijamy wraz z kolejnymi doswiadczeniami.

Poznaj zasoby dziecka, ktére mogg pomaoc w rozwigzaniu sytuagdji (relacje z rodzicami, rodzenstwem, wsparcie

rowiesnikow, umiejetnosci, samopoczucie) i postaraj sie wspolnie z nim poszukac mozliwych rozwigzan.
Badz uczciwy(-wa) — nie dawaj obietnic, ktérych nie mozesz spetnic.

Zachowaj dyskrecje, jednak jesli tfego potrzebujesz i sytuacja tego wymaga (np. w przypadku zagrozenia
zdrowia i zycia dziecka), powiedz, ze musisz to skonsultowac z pedagogiem, psychologiem szkolnym lub dy-
rektorem szkoty. Nie pozostawaj sam(a) z odpowiedzialnoscig za bezpieczenstwo dziecka. Szkota ma obowia-

zek i narzedzia prawne, z ktérych moze skorzystac, aby pomaoc dziecku.




